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Voor meer informatie:

Neem contact op met uw
accountmanager om er achter te komen
hoe wij u kunnen helpen sneller resultaten

te boeken op CRM-gebied.
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Klanten
“Met de AppExchange kunnen we op
€én plek allerlei toepassingen vinden die

Media en analisten
“De enige belangrijke nieuwe
ontwikkeling in 2006 op het gebied van de

tegemoetkomen aan onze bedrijfsbehoeften, bedrijffssoftware was SaaS (Software-as-

van werving tot marketing. De toepassingen

a-Service). Onder de feitelijke leiding van

die we daar hebben gevonden, kunnen zondersalesforce.com werd aangetoond dat een

of met weinig training worden ingezet
en onze gebruikers konden er direct van
pro teren.”

— Miyachi Unitek Corporation

“Sinds we met Salesforce werken, is onze
verkoopprognose tot op twee procent
nauwkeurig. Omdat Salesforce ons continu
inzicht geeft in onze verkoop, kunnen we nu
veel exibeler en e ciénter werken.”

— Polycom

“Salesforce was de enige on-demand
CRM-oplossing die de service-expertise,
de bedrijfsfunctionaliteit en de integratie-
en aanpassingsmogelijkheden biedt die de
complexiteit van onze implementatie met
duizenden gebruikers vereist.”

— SunTrust Banks

“Met Salesforce kunnen we de klantenservice «

en omzetopportunities in alle regio’s
optimaliseren. De benodigde tijd voor
het leveren van nauwkeurige rapporten
en prognoses is teruggebracht van enige
weken tot enkele minuten, waardoor ons
internationale bedrijf een stuk gemakkelijker
te runnenis.”

— Travelex

“We hadden behoefte aan CRM die met
Oracle en andere toepassingen kon worden
geintegreerd in één gebruikersportal.
Salesforce was de enige CRM-toepassing
die direct kon worden geimplementeerd,
met volledige integratiemogelijkheden om
tegemoet te komen aan onze toekomstige
vereisten.”

— Yamaha Corporation of America

Japan

Asia/Raci ¢

gehoste service dezelfde mogelijkheden
kan bieden die tot dan toe voorbehouden
leken te zijn aan de grote spelers in de
bedrijfssoftwarebranche.”

— InfoWorld, januari 2007

“[Het Force.com-platform] is de toekomst.
Alle mogelijke soorten bedrijven kunnen nu
goedkoper en sneller toepassingen bouwen:
zowel grote ondernemingen als kleine
bedrijven.”

—Beagle Research, PC Magazine,
januari 2006

“De onbetwiste kampioen van gehoste
CRM combineert krachtige functies met
ongeévenaarde uitbreidbaarheid.”

— InfoWorld, januari 2006

[Salesforce.com] laat alle concurrenten
op de middenmarkt achter zich voor wat
betreft het leiden van een bedrijf en de
scores voor klanttevredenheid.”

— CRM Magazine, oktober 2005

“Salesforce.com biedt de sterkste SFA-
functionaliteit op alle gebieden. Met

behulp van een indrukwekkende set
aanpassings- en integratietools kunnen
bedrijven een oplossing maken die aan hun
bedrijffsbehoeften voldoet.”

— Forrester, april 2005
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