
 

PREMIER SUCCESS、PREMIER+  
SUCCESS、またはSIGNATURE 
SUCCESS PLAN

目標
生産性の向上、短期間でのROIの 
達成

対象ユーザー
•	 Marketing Cloudクリエイティブ 
	 チーム – メールまたはコンテンツ 
	 を作成するすべてのチームメンバー

•	 Marketing Cloud管理者 –  
	 Marketing Cloudの管理およびプ 
	 ロセスを担当するチームメンバー

前提条件
•	 Marketing Cloudのライセンス 
	 を購入しており、Marketing  
	 Cloud Premier、Premier+、また 
	 はSignatureのSuccess Planを契 
	 約中である

•	 Marketing Cloudのメールアカウ 
	 ントを所有しており、購読者キー 
	 およびContent Builderが有効化 
	 されていて、ユーザーが設定済み

•	 アクセラレータのアウトプット基準 
	 および成功基準の達成に関してビ 
	 ジネススポンサーにご協力いただ 
	 ける

•	 このアクセラレータの終了時に顧 
	 客満足度アンケートにご協力いた 
	 だける

弊社営業担当またはサクセスチーム
に、お気軽にお問い合わせください。

Content Builderでプロフェッショナルなメールをすばやく作成
ドラッグ＆ドロップで簡単に顧客の興味を引くメールを作成する方法をご説明し 
ます。Content Builderでは、画像、ドキュメントやその他のコンテンツをMarketing 
Cloudで利用できるように一か所に集約できます。このアクセラレータでは、Content 
Builderのすべてのコンポーネントについて、認定スペシャリストによるガイドツアー
をご利用いただけます。コンテンツブロック、メール、テンプレートの作成方法、管理
者の設定、コンテンツ管理、および日常的な使用に関するベストプラクティスを学べ
ます。また、利用できるさまざまなリソースと、ワンランク上のメールの作成に役立つ
次のステップについてもご案内します。

期待できる効果
•	 Content Builderの利用拡大

•	 エンドユーザーによるメールのデザインおよび作成の時間短縮

サービスの仕組み
認定スペシャリストが、所定の期間（通常2～3週間）で次のプロセスを実施できるよ
う支援します。お客様の予想所要時間は約5時間です。

提供内容

•	 まず、アクセラレータの概要をご説明し、お客様のビジネスニーズを伺い、 
アクセラレータでカバーすべき項目を確認します。

•	 次に、ライブデモンストレーションなど、Content Builderに関連するすべて 
の機能について説明する綿密なセッションを実施します。

•	 最後にお客様のビジネスニーズに関連する具体的な項目をレビューして、 
推奨事項をご提案します。

成果

•	 Content Builderで利用可能なすべてのコンポーネントについて理解でき 
るため、マーケターがコンテンツの公開に費やす時間を短縮できます。 

•	 コンテンツ管理のベストプラクティスにより、マーケティングコンテンツの 
作成効率を改善できます。  

•	 権限、共有、および承認を使用して、チーム間でのコラボレーションを強 
化できます。 

•	 お客様のビジネスユースケース一つについて議論し、推奨事項を提案でき 
ます。

Content Builderクイックスタート
MARKETING CLOUD

追加情報

© 2017 salesforce.com, inc. All rights reserved. Salesforce、Salesforce1、Sales Cloud、Service Cloud、Marketing Cloud、Chatter、およびその他の製品名は、 
セールスフォース・ドットコムの商標です。Salesforce Cloudのロゴ、その他のクリエイティブ資産は、著作権および商標に関する法にもとづいて所有され保 
護されています。詳細はwww.salesforce.com/jpをご覧ください。本書は情報提供のみを目的として作成されており、誤りがないという保証はなされません。 
また、他のいかなる保証の対象となることもありません。本書の内容は予告なく変更される場合があります。情報は下記の改訂日時点で最新のものであり、 
本書に記載されている機能および特徴の詳細については、別途文書に記載されています。

株式会社セールスフォース・ドットコム 
東京都千代田区丸の内2－7－2　  
JPタワー12階  
TEL: 0120-733-257 | 03-4222-1000 
www.salesforce.com/jp/services-
training/add-ons/accelerators/

グローバルオフィス 
米国本社	 +1-800-667-6389 
南米	 +1-415-536-4606 
アジア太平洋	 +65-6302-5700 
欧州/中東/アフリカ	 +4121-6953700 

http://www.salesforce.com/jp/services-training/add-ons/accelerators/
http://www.salesforce.com/jp/services-training/add-ons/accelerators/

