
Starter 및 Pro   
Suite 기능

Starter와 Pro Suite는 전 세계 1위 CRM 솔루션을 이용할 수 있는 가장 빠르고 간편한 방법입니다. 마케팅, 영업,
서비스 및 커머스를 사용이 쉬운 단일 제품군으로 통합하여 빠른 성장에 필요한 모든 툴을 한곳에서 제공합니다.

Starter Suite

Starter는 간단한 가입, 단계별 안내, 데이터 가져오기
및 성과 트래킹을 위한 사용자 정의 대시보드를 통한
빠른 시작 및 실행을 지원합니다.

Pro는 Starter가 제공하는 모든 기능과 함께 사용자
정의, 자동화, 고급 영업 및 서비스 기능을 포함하는
유연한 CRM 솔루션입니다.

Pro Suite

각 CRM 솔루션의 주요 기능 비교



Starter Suite영업 Pro Suite

고객 계정, 연락처, 리드 및 기회 관리

Gmail 또는 Outlook 이메일 통합

작업 관리 및 활동 피드

사용자 정의 리포트 및 대시보드

Salesforce Meetings

사업 기회 다이렉트 지불 링크

지불 포털

제품 및 가격 정보

예측 관리

견적 생성 및 관리

견적 다이렉트 지불 링크

Starter Suite마케팅 Pro Suite

이메일 캠페인

스마트 세그멘테이션

사전 구축된 이메일 템플릿

Starter Suite서비스 Pro Suite

통합 이메일 지원

케이스 관리

지식 관리

사용자 정의 이메일 템플릿

매크로

옴니채널 라우팅

인앱 및 웹 메시지



본 페이지는 정보 제공만을 목적으로 하며, 내용이 변경될 수 있습니다. 일부 시장에서는 제품 구매가 불가능할 수 있습니다. 제품 구매 가능 여부는 영업 담당자에게 문의하십시오.
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Starter Suite마케팅(계속) Pro Suite

드래그앤드롭 형식 이메일 빌더

Einstein 전송 시간 최적화

캠페인 분석

Starter Suite향상된 기능 Pro Suite

소셜 로그인

안내형 온보딩

사용자 정의 필드

사용자 정의 앱

사용자 정의 개체

워크플로를 이용한 프로세스 자동화

승인 프로세스

테스트 및 교육용 샌드박스

AppExchange 액세스

Starter Suite인기 추가 기능 Pro Suite

마케팅 이메일 전송 번들
$10: 각 조직당 이메일 1,000건/월

API 호출
$25: 사용자당 일일 호출 10,000건/월

프리미어 성공 플랜
상황별 가격 변경

https://www.salesforce.com/kr/?ir=1

