
10:00 AM - 11:20 AM

11:20 AM - 11:40 AM 다비치의 미니 콘서트

태블로

Track 4

그랜드볼룸 103 (1F)

슬랙

Track 5

그랜드볼룸 104(1F)

직군별 성공 사례

Track 6

그랜드볼룸 105 (1F)

교육 및 자격증

Track 8

아셈볼룸 202 (2F)

스타트업 및 중견강소

아셈볼룸 203 (2F)

Track 9

커뮤니티

Track 10

테크

Track 7

아셈볼룸 201 (2F)

Track 1

에이전틱
엔터프라이즈
오디토리움  (3F)

Track 2

산업별
성공 사례 I

그랜드볼룸 101 (1F)

Track 3

산업별
성공 사례 II

그랜드볼룸 102 (1F)

11:40 AM - 1:00 PM Lunch

1:00 PM - 1:50 PM

1:50 PM - 2:20 PM

2:40 PM - 3:10 PM

3:30 PM - 4:00 PM

Keynote

Mini Concert

4:20 PM - 4:50 PM

AI 시대를 이끄는
에이전틱 애널리틱스의 힘

에이전틱 애널리틱스

Tableau Next:
신뢰 기반의 데이터를

실질적 비즈니스 실행으로

Tableau Next

Tableau로 실현하는
AX 기반 클라우드

운영 혁신, CloudXper
LG CNS 발표

Tableau 고객 사례

Tableau, 앱처럼 쓴다
-  Slack·Mobile·

Auto Report 실전
리만코리아 발표

Tableau 고객 사례

데이터·AI 시대의
문제 해결 사고방식과

커뮤니티 레버리지

Tableau 커뮤니티

Slack 고객사례

Agentic OS,
Slack의 미래

에이전틱 OS

조직을 움직이는 힘, 
Slack AI- 투명한 소통부터

AI 인사이트까지
티빙 발표

Slack 고객사례

Slack 고객사례

Slack 로드맵 2026
데모 쇼케이스

도입을 넘어 성과로:
AI 시대의 영업 혁신과

비즈니스 성장 전략
LG CNS 발표

영업

음성부터 AI까지, Agentforce가 
만드는 Connected
Contact Center

서비스

Snowflake × Salesforce 
실전 사례:

AI 기반 고객 데이터
통합부터 매출 증가까지 

Snowflake
스폰서 세션

아식스가 말하는 MZ 세대를
사로잡은 마케팅: CRM 기반 데이터

시각화와 개인화로 이어가는
AI 시대 마케팅 혁신

 아식스 발표

마케팅

Unified Commerce Loop:
지능형 리테일 시장의

미래와 자사몰의 로드맵 

커머스

막막한 Agentforce 공부, 
어디서부터?

핵심 러닝커브 및 대응전략

Agentforce 101

Agentforce의
핵심 메커니즘 Part1: 

전반적인 개념정리

Agentforce 101

Agentforce의
핵심 메커니즘 Part2: 

자격증 시험문제로 배우는
구체적인 작동 원리

Agentforce 101

성공적인 AX를
위한 필수 러닝 코스, 
Salesforce Admin

Fundamental

Admin 101

AI가 바꾼 태블로 학습법
- 데이터 변화 관리를
위한 최적의 태블로

학습 가이드

Tableau 101

카테크 스타트업의 
영업 혁신: 
디에스오토

AI CRM 사례 발표
디에스오토 발표

스타트업 혁신 사례

Agentic AI가 여는
새로운 투자 지형: 

Salesforce Ventures가
 본 다음 물결

세일즈포스벤처스

Salesforce Ventures
투자 스타트업이

말하는 성장 리얼 스토리
셀렉트스타, 마크비전 발표

세일즈포스벤처스
투자 스타트업

K-뷰티 글로벌 확장,
속도가 곧 전략이다

K-뷰티 스타트업
및 중견강소

[세일즈포스 V-log]
세일즈포스는

세일즈포스로 어떻게 일할까?

스타트업
Customer Zero

Golden Hoodie Talk:
Salesforce와 함께한
리슨트의 성장 이야기

리슨트 발표

골든후디 패널토크

유한킴벌리,
마케팅 자동화로 바뀐 성과

유한킴벌리 발표

마케터 커뮤니티

AI 시대, 날카로운
질문이 실력이 된다

— Trailblazer를 위한
AI 프롬프팅 실전

Women In Tech 커뮤니티

Agentic AI 시대,
변화하는 Salesforce
개발자의 역할과 미래

개발자 커뮤니티

Next-Gen Admin:
TDX 26으로

살펴보는 전략가로의 진화

어드민 커뮤니티

데이터 파운데이션 
powered by
인포매티카

데이터 파운데이션

Stop Coding. Start Vibing -
Agentforce Vibes +

MCP Server로
만드는 개발의 미래

플랫폼

Agentforce가 바꾸는
개발의 미래

에이전틱 AI 플랫폼

AI시대 데이터 보안,
무엇이 달라졌나

보안

AI 에이전트의 실무 투입,
MuleSoft Agent Fabric으로

완성하는 '액션'의 기술
경동나비엔 발표

뮬소프트

포스코의 혁신 여정:
DX를 넘어 Agentic AI로의

프론트오피스 혁신여정
포스코 발표

무신사의 AI Native 혁신 전략:
글로벌 패션 플랫폼과

Agentic Enterprise의 진화
무신사 발표

Keynote 고객 사례
Deep-dive

Keynote 고객 사례
Deep-dive

The Agentic Enterprise:
전략, 기술, 그리고 실행
DBR, Google Cloud,

베인앤컴퍼니 발표

테크 인플루언서
인사이트

경량문명 시대의 조직과 사람:
리더의 선택

송길영 작가 발표

테크 인플루언서 인사이트

AI 시대, 리더는 무엇을선택하는가:
변화를 만드는 기업들의 이야기

송길영 작가, 올리브영,
GS, SK AX 발표

테크 인플루언서 인사이트

성과를 만드는 조직은 Agentforce와 
일한다– CJ Freshway의
 AI Agent 실행 전략과

Agentforce Vibes 경험
CJ Freshway 발표

리테일 및 소비재

Agentic Enterprise
for Manufacturing:

AI 에이전트가 바꾸는 제조업의 미래
네패스 발표

제조 및 하이테크

Agentic 자산운용
- 1주일을 2시간으로

DAEU Nextier
스폰서 세션

120만 SME를 위한
금융의 새로운 접점

KB은행 발표

금융

플랫폼의 미래 수익은
B2B에 있다 

- Spotify Ads, Uber Enterprise,
Indeed가 증명하는 

B2B 비즈니스 성장 전략

디지털 네이티브

잡코리아에서 웍스피어로 
— 국내 1위 HR 테크 기업이

다시 그리는 플랫폼 비즈니스의 미래
웍스피어 발표

플랫폼

제약• 바이오 산업의 CDMO
비즈니스 성장 로드맵

제약 및 바이오

i2MAX
스폰서 세션

금융권 실제 도입 사례로
보는 AX기반 업무 혁신

기업의 AX 실전 생존기:
AI 도입  전 반드시

알아야 할 것들

Customer Success

Salesforce의
Agentforce 활용법:

실무자가 말하는
CS 업무에서의

Agentforce 도입 효과

Customer Zero Slack 로드맵

AI 에이전트로 진화하는 업무 협업: 
크래프톤의 KIRA & KRIS AI Agent 

개발 및 Slack AI 활용 사례
크래프톤 발표

우리도 Slack에서 일합니다 
- Slack 중심 업무 전환과

지식 자산화 전략
유니포스트 발표

아셈볼룸 209AB (2F)

전체 강연 한눈에 보기

Live

Live Live Live

Live Live

Live

Live

Live

Live

Live

Live

Live

Live

Live

Session 1

Session 2

Session 3

Session 4

Session 5

��기조연설: Agentic Enterprise, 사람과 AI 에이전트가 함께 만드는 고객 성공 Live포스코 / 무신사 발표



Level 3
1 기조연설 & Track 1 - 에이전틱 엔터프라이즈  

2-A Campground 
2-B Agentforce Theater 

2-C Agentforce Mini Hands-on Lab 

2 스폰서 부스 
인포 데스크 3

Level 2

Track 10 - 커뮤니티

Track 7 - 테크6

Track 8 - 교육 및 자격증

9

7

8 Track 9 - 스타트업 및 중견강소 12

교육 및 자격증 라운지 

13

SMB Lounge 

커뮤니티 라운지 

11

인포 데스크 10

Level 1
Check-in14

17

16

15

Track 4 - 태블로
Track 3 - 산업별 성공 사례 II
Track 2 - 산업별 성공 사례 I

Track 6 - 직군별 성공 사례
세일즈포스 체험존 
(Agentic O�ce | Tableau AI | Slackbot) 

스폰서 부스 
인포 데스크 

Track 5 - 슬랙
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